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  تمھید 
  مســاحة   العمــل  أخلاقیــات   تبــوأت   ولــذا  والرقي؛  التقدم  مظاھر  ومن   النجاح،  ركائز  أحد   الأخلاق  بمكارم  التمسك  یعد 

  ثقافتنا   من  لانبثاقھا   أھمیتھا  تعظم   المحلیة  بیئتنا   وفي   بالحیویة،  المفعمة  والقطاعات   الــدول  مــن  كثیــر   أدبیــات   فــي  واســعة
  تعالــى:  قــال معھ  التام  وانسجامھا

َ   إِنَّ (  حْسَانِ   بِالْعدَْلِ  یأَمُْرُ  �َّ   ٩٠ النحل  تذََكَّرُونَ) لعََلَّكُمْ  یعَِظُكُمْ    ۚوَالْبَغْيِ   وَالْمُنكَرِ  الْفحَْشَاءِ  عَنِ  وَیَنْھَىٰ  الْقرُْبىَٰ  ذِي  وَإِیتاَءِ  وَالإِْ

  عَنِ   وَأعَْرِضْ   باِلْعرُْفِ   وَأمُْرْ   الْعفَْوَ   (خُذِ   الأخلاقي:  التعامل   في   سامیة   بقاعدة   وسلم   علیھ   الله   صلى   نبیــھ   وأوصــى 
  4  القلــم: عَظِیمٍ) خُلقٍُ  لَعلَىَٰ  (وَإِنَّكَ  فقال: وعلا   جل  وزكّاه  199 الأعراف:  الْجَاھِلِینَ)

  الكامــل.  والاقتــداء  الأســوة موضــع ھــو  والســلام الصــلاة علیــھ   ورســولنا 

  وتجعلھــم   بھــم،  ترتقــي   إذ   ســلوكھ،  فــي  وتمثلھا   الأخلاقیات   لھذه  یمتثل  من  أولى  الخیري  القطاع   في   والعاملون
ً   وأعظــم  وإتقانــاً،  عطــاءً   أكثــر   ویجعلھا   الخیري،  للعمل  الباھرة  الصورة  یبرز   مما  واحتساباً،  إخلاصــا

  عارض.   غبش أي  عنھا   ویزیل  ونقاءً،  بھاء أشد 



  المسلمین،   قبلة  السعودیة،  العربیة  المملكــة    أن  علــى  تنــص   2030  الســعودیة  العربیــة   المملكــة  رؤیــة  أن  وحیــث 
  المشــاركة   علــى   المواطنیــن   وتحفــز  راســخة،   قیمــھ   حیــوي   مجتمــع  المملكــة   مجتمع   وأن   والإسلامي   العربي   والعمق

  برزت   فقد   المتطوعین،   من   ضخمة   أعــداد   لاســتقطاب   القطــاع   فــي  المنظمــات   أبــواب   وتشــرع  الثالــث   القطــاع   فــي
  الممارســات   أفضــل  علــى  ویدلھّــم  ســلوكھم،   یوجّــھ  الخیــري؛  القطــاع  فــي  للعاملین   أخلاقي  میثاق  بناء  إلى  الحاجة

  النبیــل.  الإنســاني قطاعھــم  فــي  والمھنیــة  الأخلاقیــة

  

 ھامة  مصطلحات

  یلي:  ما  المیثاق  ھذا في   وردت  أینما التالیة  بالمصطلحات یقصد

  سلوكھم.  في  والمؤثرة  الخیري، القطاع  في العاملین  لثقافة الموجھة  المحوریة والمبادئ   القیم  الأخلاقي:  المیثاق    

  وطبیعــة   وأجورھــم   مراكزھــم  تفاوتـَـتْ   وإنْ   الجنســین،  مــن  الخیــري   القطــاع  فــي  یعمــل  مــن  كل   :العاملــون    
  والمتطــوّع.  الموظــف ذلــك فــي ویتســاوى   أعمالھــم،

  وقد   ربحیة،   غایات   لھ   ولیس  الفكر،  أو  الوقت،  أو  الجھد،  أو  بالمال،  ویكون   الناس،  نفع  یستھدف  عمل   أي   الخیري:   العمل    
  الربحي.  غیر القطاع  –  الثالث  القطاع – الخیري القطاع  أحیاناً: یسمى 

  مثــل:  الخیــري  للقطــاع تنتمــي  جمعیــة  أو مؤسســة أو وقــف أي   المنظمــة:    

  –   المانحــة   والكیانــات   المؤسســات   –   الخیریــة   الجمعیــات   –   الخیریــة   المؤسســات   –   الخیریــة  الأھلیــة   الجمعیــات 
  الربحیــة  غیــر المؤسســات  –  الوقفیــة المؤسســات 

  بھما.   یتأثر أو  الخیري  العمل أو  المنظمة  على  یؤثر  من  كل   العلاقة: أصحاب   

  لخدمتھ.  المنظمة أنشئت  الذي  المستفید:   

  الوظیفیــة.  مســمیاتھم اختلاف على  منظمة أو  إداریة  وحدة  كل ي  ف  الأعلى  المسؤول  الرئیس:   

  الخیــري.  العمــل فــي المھنیــة  للممارســات  الأخلاقیــة والمبــادئ  الأســس تحدیــد  -1

  الخیري.  القطاع في العاملین  سلوك  توجیھ -2

  تطبیقــھ.  علــى والتعــاون   القویــم، بالخلــق  لالتــزام الخیــري  القطــاع  فــي العاملیــن  تحفیــز  -3

  عداھــا.  مــا  تصحیــح أو  وتحســین  الخیــري، القطــاع  فــي الإیجابیــة  الممارســات  تعزیــز     -4

  المنظمات.  ثقافة   في الأخلاق  حضور  ترسیخ -5

    

  ومقاصدھا   الإسلامیة   بالشریعة  والالتزام  ســبحانھ،  باللــھ  الإیمــان  مــن  تنطلــق  وركائــز  أســس  علــى  المیثــاق   مــواد   بنیــت 
  بلــوغ   شــأنھا  مــن   ســمات   وھــي   والعلمیــة،  والمتانــة،  الأصالــة،  فیھــا   وروعــي  الرسمیة،  الأنظمة  واحترام  الكلیة،
  والقبــول.   والواقعیــة، المصداقیــة، مــن درجــة أعلــى

  ھي:   باسقة،  وركائز  راسخة، أسس من المیثاق انطلق وعلیھ

  الصحیحــة.  وســلم  علیــھ اللــھ صلــى رســولھ  وســنة  اللــھ كتــاب  مــن  الشــرعیة  النصــوص  إلــى الاســتناد    



  السعودیة.  العربیة  المملكة في الأھلیة بالجمعیات  الخاصة  واللوائح   الأنظمة مراعاة    

  الأھلیة.  الجمعیات  في  الحوكمة  ودلیل  العمل،  أخلاقیات  لقواعد  الاسترشادي الدلیل من الإفادة   

  الممارســات.  أفضــل علــى  والاطــلاع والدولیــة،  والإقلیمیــة  المحلیــة التجــارب  مــن  النھــل    

  وعاملین،   تنفیذیة،   وإدارات   إدارة،  ومجالس  قیادات،  من  مستویاتھم  بكافة   الخیري  العمل  في  العاقة  أصحاب   احتیاجات   تلبیة    
  ومستفیدین. 

ــل   التطــوع،  ثقافــة  غــرس   علــى  تنــص   التــي   2030  الســعودیة  العربیــة  المملكــة  رؤیــة   تحقیــق  فــي  یســھم    وتحمُّ
  حیویــة   رفع  إلى   إضافة   الربحي،   غیر   للقطاع   ي   الاجتماع   الأثر   وتعظیم   ومجتمعاتنا،   وأعمالنــا   حیاتنــا   فــي   المســؤولیة 

  بالتطــوع.   الراغبیــن مــن عــدد   لأكبــر البــاب  وفتــح  الراســخة، قیمــھ مــن المنبثقــة المجتمــع

  منطلق   من   القرارات   اتخاذ   في   والمشاركة   والمساءلة،   والشــفافیة   المســؤولیة   علــى   تســتند   التــي  الحوكمــة   مبــادئ   یعــزز    
  العاملیــن.  بیــن   مشترك وتعاون   ذاتي

  الخیــري.  والعمــل  والمســتفید  المنظمــة تنفــع  التــي  الإیجابیــة  الممارســات  مــن  یزیــد  

  ّغیرھما.  أو  المالي  أو الإداري للفساد  باباً  تفتح   قد  التي السلبیة الممارسات  من یحَُد  

  المنظمة.  صالح في  تصب  بحیث   وتوجیھھا  القرارات  ضبط   من یزید  

  والإجراءات.  المعاییر  واضحة أخلاقیة  عمل   بیئة  ینمي  

  العاقة.  أصحاب  عند  ومكانتھا المنظمة  سمعة  یحمي  

 ذواتھم.  تقویم  على العاملین  یعین  

  المھنیة.  الممارسات  أفضل  إلى یؤدي  

  یقدم  ً ً  نموذجا   وخارجھ.  الخیري  القطاع داخل لاحتذاء قابا

 فیھ.  والعاملین  الخیري  بالعمل المجتمع  ثقة من  یرفع  

  

  المعنى،   ومفھومة  الدلالة،  واضحة  وكلماتــھ  رشــیقة،  مختصــرة  عباراتــھ  تكــون  أن  المیثــاق   صیاغــة  فــي  حرصنــا  وقــد 
  لا   عام  خطاب   عبر   الأسس،  في  إلیھا  المشار  المدخلات   في   ورد   ما  أھم   على   یشتمل  وأن  متناغمة،  متوافقة   ومفاھیمھ  ومعانیھ

 ملھم.  حي  وبأسلوب  صفة،  أو  فئة  إلى ینصرف 

  أعمالــھ،   جمیــع   علــى   حاكمــة  وجعلھــا  ثوابتنــا،  مــن   المنطلقــة  والركائــز  الأســس   علــى   الدراســة  فریــق  اعتمــد   
 عــدداً   وعقــد   العاقــة، أصحــاب  آراء  واســتطاع البحــث، ونتائــج  المســح، أعمــال لــھ توصلــت  مــا  الفریــق  جمــع  ثــم 

  علیھــا   ینھــض   رئیســة،  مبادئ   ثمانیة  إلى   تقود   مجتمعة   المدخلات   ھذه  أن  ووجد   التركیز،   وجلسات   العمــل  ورش  مــن
  ھــي:  الثمانیــة  والمبــادئ   فرعیــة، قیمــا مبــدأ كل  ویتضمــن   المیثــاق،

  النفــس   فــي  یبعــث   ممــا   المجتمــع،  تنمیــة  فــي  والإســھام   الوطــن  خدمــة  ثــم  بالعمــل،  للــھ  التقــرب   الإخــلاص:  -1
  وإتقــان.   بإبــداع العمــل نحــو   متجــددة طاقــة

  بینھ   وفیما  الخیري  العمل  داخل  الثقة  یمتن  مما  العمل،  عن  الشخصیة  المصلحة   وفصل  الإنسان،  یشین   مما  الحذر  النزاھة:  -2
  المجتمع.  وبین 

  والفعل.   القول في والتوازن  والانصاف  والتفرقة،  التجني ومنع  الحقوق، حفظ  العدالة: -3

  كــي   بالأنظمــة؛  التــام   التزامــھ   مــع   وتبعاتھــا،   أعمــال   مــن   علیــھ  یجــب   بمــا   نفســھ   المــرء  إلــزام   المســؤولیة:   -4
  والمھنیــة.   والاجتماعیــة،  والوطنیــة، الدینیــة،  مســؤولیاتھ یــؤدي 

  العلمیة.  والكفاءة   المھنیة الأصول  مراعاة مع  الاستطاعة،  قدر الدقة مستویات  بأعلى   والمھام الأعمال  أداء الإتقان: -5



  والأنظمة   بالعمل  إخال   دون   القوي   وتوقیر  الضعیف   رحمة  مع   الأطراف،  جمیع وتقدیر   منازلھم،   الناس   إنزال   الاحترام:   -6
  المرعیة. 

  المستفید.  نفع أجل  من  التضحیة  في  والتفاني   والمجتمع،  للفرد  التنمویة  الرؤیة  تحقیق العطاء:  -7

  الآخرین.  مع التعاون دون مھامھ  ینجز أن  العامل  یستطیع  لا حیث   العون؛ وتبادل  وتكاملھا   الجھود  تضافر التعاون:  -8

    فرعیة.  قیم  من  تتضمنھ عما   او عنھ  معبرة  وجاءت   المبادئ، ھـذه من  المیثاق  نصوص  انبثقت  وقد 
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